SO Y TE THANH PHO PANANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN RANG - HAM - MAT Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 475/BVRHM-TCHCKHTC Pa Nang, ngay 16 thangogndam 2023

THU MOI CHAO GIA
Kinh gtii: Cac don vi cung cap phan mém

Bénh vién Rang - Ham - Mat thanh pho Pa Ning (sau day goi tat la Bénh
vién) dang c6 nhu cau mua sam phan mém quan ly tong thé bénh vién;

Pé ¢6 co so 1ap du trd mua sim va hoan thién hd so thau theo quy dinh
Bénh vién kinh moi cac don vi ¢6 kha nang va kinh nghiém vui long chao gia.
Noi dung chao gié theo theo phu luc dinh kém.

I. Thong tin chi tiét don vi nhan bao gia nhu sau:

1. Pon vi nhan béo gia: Bénh vién Ring - Ham - Mt thanh ph6 Pa Ning

2. Cach thuc tiép nhan béo gia: Bang bao gia vui 1ong guri tryc tiep vé
Phong To chirc Hanh chinh - Ke hoach tai chinh, Bénh vién Réang - Ham - Mat
thanh pho Pa Nang, dia chi: 118 Lé Pinh Ly, Phuong Vinh Trung, Quan Thanh
Khé, thanh pho Pa Nang.

3. bién thoai lién hé: 0236.3.747.088 vao gio hanh chinh trir thr 7, chu
nhat va ngay Ié.

4. Thoi han tiép nhan bao gia: Tir 08h ngay 17 thang 8 nam 2023 dén
trudc 17h ngay 25 thang 8 nam 2023.

Cac bao gia nhan dugc sau thoi diém néu trén s& khong duoc xem Xét.

5. Thoi han ¢6 hiéu luc cua béo gia: Ti thiéu 120 ngay, ké tir ngay 17
thang 8 nam 2023.

I1. Ho so' chao gia gom:

1. Bang bao gia (ghi rd ho tén, dia chi, ky tén, c6 dong dau do cua don vi
chao gid).

2. Bang béo gia phai ghi rd thoi gian, hiéu luc ctaa chao gia.

3. Bang béo gia goi kém theo 01 ban photo gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép c6 dong dau treo cia don vi chao gié.

4. Gia chao 1a gi4 tron gbi da bao gdm cac loai thué, phi va 1& phi (néu
co).

5. Ho so chao gia phai dugc bo vao phong bi, niém phong kin dé bao mat
va tao su khach quan trong viéc moi chao gia, bén ngoai ghi ro noi dung: “Béo
gid phan meém quan ly tong thé bénh vién cho Bénh vién Rang - Ham - Mat”.

6. Pon vi chiu trach nhiém vé tinh phép Iy cua bang chao gia va cac Pon



Vi chao gia dam bao doc lap, khong lién quan véi nhau. Bénh vién chi xem xét,

lya chon céac don vi, cong ty cung cap gui Bao gia day du cac noi dung theo yéu
cau.

Rat mong nhan duoc su hop tac cia Quy don v%
/77
Noi nhan:

- Nhu trén;

- B6 phan CNTT (dé dang website);
- Luu: VT, TCHCKHTH.

Nguyén Quang Hai



PHU LUC: DANH MUC HANG HOA

(Pinh kém Thw moi chao giangay 16 /8/2023 cua Bénh vién Réing - Ham - Mt thanh phé Ba Néang)
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Phan mém
quan ly téng
thé bénh vién

1. Phén h¢ Quén Iy h¢ thong (05 chirc ning chi tiét)

1.1. Quan 1y co ciu to chirc: Khoa  phong, Nhan sy, Chirc danh, Kho, diém lam viéc

1.2. Quan ly tai khoan stir dung phan mém, phan quyén sir dung cac chirc nang

1.3. Nhat ky hé thong: ghi nhén tat ca thao tac ngudi ding 1én hé théng phan mém

1.4. Phan quyén nguoi ding va gan nguoi dung téi ting diém dich vu

1.5. Hi€u chinh thong tin don vi

2. Phan hé Quan 1y cAu hinh danh muc (09 chtrc ning chi tiét)

2.1.Dia Iy hanh chinh

2.2. Trinh d6 van hoa

2.3. Danh muc DVKT

2.4. Chuyén mon: Danh sach ICD10, Phuong phap vo cam, ...

2.5. Thudc: phan loai, nhom thude, thiét 14p cac mau can in khi 1én phiéu yéu cau, phiéu
linh thudc. Ty dong tong hop dé tach phiéu hay in chung trong qua trinh nhan
thude/VTYT

2.6. Vat tu y té

2.7.Donvi Y té

2.8. Luong t6i thiéu: tinh BHYT

2.9. Thong s6: Cau hinh thong s6 bénh vién, két ndi véi Co so dit lidu khac

3. Phéan hé Tiép nhan bénh nhén (11 chic nang chi tiét)

3.1. Tiép nhéan bénh nhan Vién phi

3.2. Tiép nhan bénh nhan Bao hiém: nhap tay, quét ma QR code trén thé bao hiém, xic
dinh ID dinh danh

3.3. Tiép nhan bang Kiosk

3.4. Xem lich str kham chira bénh trudc day ctia bénh nhan.

3.5.Kiém tra thong tuyén

3.6. Thong ké, bao cio chung

Goi

01
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3.7. Thong ké tiép nhan

3.8. Théng ké theo thong tin

3.9. B4o cdo danh sach nguoi nudc ngoai

3.10. Théng ké bénh nhan vao vién

3.11. Thdng ké bénh nhan chuyén vién

4. Phan h¢ Kham chira bénh Ngoai tri (25 chiic ning chi tiét)

4.1.Danh sach bénh nhan dang chd kham bénh tai ting phong kham, chuyén Bénh qua
phong kham khéac

4.2.Quan ly phong Luu

4.3. Xem/Cap nhat thong tin bénh nhan: thong tin hanh chinh, thong tin bao hiém

4.4.Danh sach bénh nhan dang chd kham bénh tai timg phong kham, chuyén Bénh qua
phong kham khéac

4.5. Chi dinh Can lam sang

4.6. Chi dinh Phau thuat - thi thuat

4.7.Chi dinh Giai phdu bénh

4.8. Xem két qua can 1am sang

4.9. Xem két qua Phau thuat — Thu thuat

4.10. Xem két qua Giai phau bénh

4.11. Ké toa thudc

4.12. Cép phat thudc ngoai tra

4.13. Ghi sinh hiéu/tién st bénh

4.14. In céac phiéu chi dinh thudc, can 1am sang, bang ké chi phi khdm chita bénh, gidy
nhap vién.

4.15. Xu Iy bénh nhan: chuyén phong kham, cho vé, chuyén vién, nhap vién.

4.16. Xem chi phi kham chira bénh cua bénh nhan

4.17. Xem chi dinh cén 1am sang, thudc str dung trong qua trinh kham chira bénh

4.18. Thdng ké thudc tai khoa phong

4.19. Théng ké bénh nhan nhap vién

4.20. Théng ké/Bao cdo: Bénh nhan chua két thuc thi tuc

4.21. S6 chi tiét kham chita bénh
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4.22. Thong ké tong hgp bénh nhan nhap vién/tai nan

4.23. Xac nhan nghi BHXH

4.24. Thbng ké chirmg nhan nghi BHXH

4.25. In bang ké chi phi kham chira bénh Ngoai trti cia bénh nhan.

5. Phan hé Quan Iy Piéu tri Noi tri (34 chirc ning chi tiét)

5.1. Nhap khoa diéu tri: Liy thong tin bénh nhan tir co so dit liéu ngoai tri va tién hanh
nhap khoa. (Thong tin hanh chinh va céac phat sinh KCB ngoai tru)

5.2. Theo doi danh sach bénh nhan dang diéu tri tai khoa, danh sach bénh nhan cho nhap
khoa, danh sach bénh nhan chuyén khoa.

5.3. Xem/Cap nhat thong tin bénh nhan: thong tin hanh chinh, thong tin bao hiém, chuyén
d6i twong BN tir Vién phi sang Bao hiém va nguoc lai

5.4.Diéu chinh thong tin nhap vién

5.5.Lén y 1énh hing ngay : Sao chép y lénh tir ngay trude; Chi dinh thude; Chi dinh Can
lam sang; Chi dinh Giai Phau bénh; Chi dinh Phau thuat — Thu thuat; Chi dinh mau
va céc dich vu khéc.

5.6.In to diéu tri, phiéu cong khai thudc va y lénh hang ngay, ph1eu chi dinh can lam
sang, bang ké chi phi kham chita bénh, gidy ra vién, phiéu nhan thudc, phiéu tra thudc

5.7.1n bang tén Bénh nhan

5.8. Thiét 1ap va sir dung danh sach DVKT thuong dung theo timg khoa trong chi dinh
diéu tr

5.9. Trudng hop diéu tri tai Khoa Qudc té

5.10. Dich vu k¥ thuat cao & chi phi 16n trong diéu tri

5.11. So két 15 ngay diéu tri

5.12. Ghi sinh hiéu/Tién st bénh

5.13. Hi chan va in bién ban hdi chan

5.14. Xem danh sach bién ban hoi chan

5.15. Xem két qua can 1am sang

5.16. Xem két qua Phau thuat — Thi thuat

5.17. Xem két qua Giai Phau bénh

5.18. Yéu cau dugc




STT

Tén hang hoa

Yéu ciu ky thuat

Don
vi tinh

r

So
lwgng

5.19. Cap phat thuéc dén bénh nhan

5.20. Tra thudc, thong ké tra thude

5.21. S6 tong hop thudc hang ngay

5.22. Xem danh sach bénh nhin duoc ké toa thude theo tirng ngay

5.23. In phiéu dé nghi tam mg tién

5.24. Theo doi cong ng, chi phi diéu tri ctia bénh nhan

5.25. Xir Iy bénh nhan: chuyén khoa, chuyén vién, xuét vién, tir vong.

5.26. HO so bénh an ni tra

5.27. Chuc nang hen tai kham khi xudt vién va thuc hién kham bénh khi hen tai kham

5.28. Quan ly chdm soc: theo ddi dién bién, thuc hién chim séc. In phiéu chim soc

5.29. Doc thong tin diéu tri ctia bénh nhan tai khoa

5.30. Xem lai chi dinh can l1am sang, thude st dung trong qua trinh diéu tri

5.31. Xem thong tin sinh hiéu, tién st bénh

5.32. In ho so bénh 4n ctia bénh nhan

5.33. Thdng ké/Bao cao: Thong ké Bénh nhan diéu tri noi trt, S6 diéu tri ndi tra

5.34. In bang ké chi phi kham chita bénh ctia bénh nhan khi chuyén khoa va khi két thiic
dot diéu tri

6. Phan h¢é C4n lam sang (11 chirc nang chi tiét)

6.1. Quan Iy danh muc Tham do chan doan, chan doan hinh anh: Loai thiét bi, Tén thiét
bi, Ky thuat thuc hién, Mau tra két qua

6.2. Két ndi dén thiét bi va thuc hién chup hinh dinh kém hinh anh siéu am, noi soi (10
hinh)

6.3. Thiét 1ap mau tra két qua theo timg dich vu khac nhau

6.4. Théng ké/Bao cao Tham do chan doan, chan doan hinh anh: Thong ké chan doan
hinh anh, S6 theo di chan doan hinh anh, Téng hop s6 liéu thang, Béo cdo théng ké
hoat dong can 1am sang

6.5. Quan ly danh muc Phau thuat va thu thuat: Loai phau thuat/thu thuat, phuong phap
phﬁu thuat, . ..

6.6. Tra két qua phau thuat - thi thuat

6.7. Thong ké/Bio cdo phau thuat - thu thuat: Théng ké phiu thuat - tha thuat, Thong ké
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sO 1an phau thuat - thi thuat theo bac si, SO thi thuat, S6 phau thuat, Thong ké hoat
dong phﬁu thuat - tha thuat

6.8. Quan ly danh muc Xét nghiém : Yéu tb yéu cAu xét nghiém, loai xét nghiém, loai
bénh phim

6.9. Chuan bi dir ligu xét nghiém dé Phan mém khéc 13y va tra két qua

6.10. Nhap sO liéu Tra két Xét nghiém qua bang tay

6.11. Thong ké/Bao cédo Xét nghiém: Thong ké xét nghlem chi tiét, SO xét nghiém

7. Phan hé Giai phiu bénh (04 chirc ning chi tiét)

7.1. Quan Iy danh muc: loai thiét bi, thiét bi, ki thuét thuc hién, mau tra két qua

7.2. Tra két qua

7.3. Danh sach thanh toan giai phau bénh ly

7.4. Thong ké/Béo cao: Thong ké giai phau bénh, Bao cdo chi tiét giai phau bénh

8. Phan hé Quan Iy Dworc (56 chic ning chi tiét)

8.1. Quan ly Danh muc

8.2. Danh muc thubc/vat tu tiéu hao

8.3. Danh muc dich vu kham/géi kham

8.4. Danh muc dich vu ki thuat

8.5. Danh muc loai hang, nhom hang, don vi tinh, dudng ding, nha cung cip, nha san
xuat, danh muc thau, danh muc hoat chat

8.6. Thiét lap dich vu ki thuat theo dbi twong

8.7. Ap gia dich vuy/thude

8.8. Nhap kho

8.9. Xuat chuyén kho

8.10. Xuat thuéc/VTYT sir dung

8.11. Kiém ké ton kho

8.12. Yéu cau duogc

8.13. Chuyén sb du

8.14. Khoa s6 kho

8.15. Thiét 1ap co s6 kho

8.16. Dy tri thudc/vat tu y té




STT

Tén hang hoa

Yéu ciu ky thuat

Don
vi tinh

S6
lwgng

8.17.
8.18.
8.19.
8.20.
8.21.
8.22.
8.23.
8.24.
8.25.
8.26.
8.27.
8.28.
8.29.
8.30.
8.31.
8.32.
8.33.
8.34.
8.35.
8.36.
8.37.
8.38.
8.39.
8.40.
8.41.
8.42.
8.43.
8.44.
8.45.
8.46.

Thiét 1ap thong so quan 1y kho

Quan 1y hang Uing

Nhép xuét kho hang tng

Quan 1y ton kho hang tng

Thong ké ton kho

B4o cao Thé kho tong

Béo c4o Thé kho chi tiét

Bién ban kiém nhap hang

Bién ban huty vo thuéc GNHT

Bao cdo ton kho hang tmg Thudc

B4o c4o ton kho bénh vién Thude

B4o cao ton kho Cong ty - Bénh Vién
Bio céo ton kho hang tng Vat tu

B4o c4o ton kho bénh vién Vat tu

Bién ban kiém ké Thudc

Bién ban kiém ké hang tmg Thudc

Bién ban kiém ké Vit tu

Bién ban kiém ké hang tng Vat tu

Bao cédo st dung theo kho

Du tru thube

Bio céo tong hop toan khoa Dugc

Bio céo tong hop khoa Dugc A3

Bio cao tong hop Xuat Nhap Ton kho Duoc A3
B4o cao tong hop Thudc sir dung theo ngudn A3
Bio céo ton kho (TK)

Bio céo str dung thudc tit ca cac kho
B4o c4o nhép xuét ton kho (ngoai tri)
Bio céo xuat thudc theo thang (ngoai tru)
Bio céo sb luong viét hoa don (ngoai tra)
Bién ban kiém ké thong ké (ngoai tri)
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8.47.
8.48.
8.49.
8.50.
8.51.
8.52.
8.53.
8.54.
8.55.

8.56.

Béo c4o nhap xuat ton kho kho (ngoai tra)
Bién ban kiém nhap hang (ngoai tra)

Bién ban kiém ké kho (ngoai trt)

Téng hop thude cap cho bénh nhan

Bio céo kiém ké thudc (theo nim)

B4o céo tinh hinh st dung thude theo quy
Duy tri thude (ngoai tri)

Bio c4o nhap thudc (ngoai tra)

Bién ban kiém nhap hang tng

Bién ban kiém nhap hang hoa don

9. Phan h¢ Quan ly Cap phat thudc (04 chtre ning chi tiét)

9.1.

9.2. Cép phat thudc ngoai tru: cip phat bang tay, bang may quét mi vach

9.3.
9.4.

Cap phat thudc noi tri

Yéu cau duge: Yéu cau tury Iénh, tir co s6 du tru.
Thong ké: Théng ké tra thude, Thong ké don ndi tra

10. Phan h¢ Vién phi (32 chiic ning chi tiét)

10.1.
10.2.
10.3.
10.4.
10.5.
10.6.
10.7.
10.8.
10.9.

Thu vién phi ndi tra: Thu phi, tam Gng, hoan ing
Thu vién phi ngoai tra: Thu phi, tam tng, hoan trng

Kiém tra va in bang ké Chi phi kham chita bénh ctia bénh nhén.

Theo doi cac khoan thu vién phi cua tirng bénh nhéan
Thong ké vién phi

Téng hop tinh hinh vién phi

To6ng hop thude noi tri

Bang ké nop tién

Bang thu vién phi - Loai bién lai Vién Phi

10.10.Bang ké vién phi - Loai bién lai Tam Ung
10.11.Bang ké thoai tra

10.12.Bang ké bién lai thu vién phi theo khoa
10.13.Chi phi can 1am sang theo ngudn
10.14.Chi phi can lam sang theo khoa
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10.15.Bang ké tong hop ndp tién theo nguon

10.16.Chi phi cén lam sang ky thuat cao

10.17.Chi phi thudc vat tu theo ngudn

10.18.Chi phi thudc vat tu theo khoa

10.19.Chi phi can l1am sang theo dich vu

10.20.Danh sach bénh nhan theo nhom dich vu

10.21.Béang ké bién lai thu vién phi theo bénh nhan

10.22.B4o cao nam

10.23.Danh séach cac khoa thanh toan qua thang sau

10.24.Danh sach bénh nhan thanh todn qua thang sau

10.25.Chi phi can 1am sang thanh toan qua thang sau

10.26.Chi phi thudc, vat tu y té thanh toan qua thang sau

10.27.Bang ké phiéu chi noi tra

10.28.Bang ké phiéu chi ngoai tri

10.29.Danh sach céac khoa chua thanh toan

10.30.Danh sach bénh nhan chwa thanh toan

10.31.Chi phi can lam sang chua thanh toan

10.32.Chi phi thubc, vat tuy té chua thanh toan

11. Phan hé Thanh quyet toan Bao hiém Y té (39 chirc nang chi tiét)

11.1. Xuét hd so thanh quyet toan theo Mau cta BO Y té quy dinh

11.2. Xuat hd so thanh quyét toan dinh dang XML theo Quyét dinh s6 4210/QP-BHXH
dé dong bo 1én cong thong tin cia BHXH

11.3. Xuit hd so thanh quyét toan ra file Excel theo Quyét dinh sb 4210/QD-BHXH

11.4. Xem lich str thao tac chung tur

11.5. Hiéu chinh bang ké: Xem chi tiét cac dich vu, thudc ma bénh nhan da st dung va
hiéu chinh néu ¢6 sai sét.

11.6. Khoa bang ké nham muc dich khong cho stra bang ké chi phi kham chita bénh

11.7. Théng ké chi tiét dich vu sir dung

11.8. Théng ké danh sach bénh nhan noi tra xuét vién

11.9. Béo céo thanh quyét toan ndi tra
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11.10.Tong hop chi phi khdm chita nhém theo khoa
11.11.Mau s6 C80a-HD

11.12.MAu s6 QNCA-HD (Ndi trn)

11.13.Mau s6 21/BHYT

11.14.Mau s6 19/BHYT

11.15.Mau s6 20/BHYT

11.16.MAu s6 C80a-HDTH

11.17.Bang tong hop ndi ngoai tra (Nhan dan)
11.18.Bang tong hop ndi ngoai tri (Quan nhan)
11.19.Thdng ké chi tiét theo tén dich vu, thude, VTYT
11.20.MAu dung dé kiém tra

11.21.Xuit file Excel dinh dang mau 80

11.22.Bao cao tinh hinh kham chu:a bénh ndi tru
11.23.Béang tong hop d01 chiéu nguon BHYT
11.24.Béang tong hop tong thu nguon BHYT
11.25.Bang tong hop tong xudt nguén BHYT
11.26.B4o0 cao thanh quyét toan Ngoai tru
11.27.Mau s6 21/BHYT

11.28.Mau s6 19/BHYT

11.29.MAiu s6 20/BHYT

11.30.Mau s6 C79a-HD

11.31.Mau s6 C79a-HDTH

11.32.Xuit file Excel dinh dang mau 79
11.33.Tong hop chi phi khdm chita nhom theo khoa
11.34.M3iu s6 C79a-HDTH-ND

11.35.Mau s6 C79a-HDTH-QN

11.36.Bang tong hop ndi ngoai tra (Nhan dan)
11.37.Bang tong hop ndi ngoai tri (Quan nhan)
11.38.Béo cdo tinh hinh kham chira bénh ngoai tra
11.39.MAu dung dé kiém tra
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12. Phin hé Bao cdo tong hop (17 chic ning chi tiét)
12.1. Danh sach bénh nhéan ndi tri vao khoa

12.2. Danh sach bénh nhan noi tra xudt vién

12.3. Danh sach bénh nhan noi tri theo ICD10

12.4. Danh sach bénh nhan ndi tra dang diéu tri

12.5. Danh sach bénh ndi tra chuyén khoa

12.6. Danh sach bénh nhan ndi tra chuyén vién

12.7. Danh sach bénh nhan ngoai tra kham bénh BHYT
12.8. Danh sach bénh nhan ngoai tri kham bénh dudi 6 tudi
12.9. Danh sach bénh nhan ngoai tra theo ma ICD10
12.10.Danh sach thu tién Dich vu y té

12.11.Danh sach bac si ké toa

12.12.B4o cao danh sach bénh nhan tir vong

12.13.Bang tong hop quan sé hang ngay

12.14.S6 chi tiét kham chita bénh ngoai tra

12.15.Bénh nhan diéu tri ngi tra

12.16.S6 diéu tri noi tra

12.17.Khai bao s6 bénh nhan dau ki

13. Phan hé Nha Thudc Bénh vién (11 chirc ning chi tiét)
13.1. Théng ké tong hop nha thude

13.2. Théng ké nhap xuat ton nha thudc

13.3. Cép phat thudc nha thude

13.4. Ap gia nha thudc

13.5. Thudc/Vat tu tiéu hao

13.6. Piéu chinh hang t6n kho

13.7. Nhap kho Nha thubc

13.8. B4o c4o nha thude

13.9. Bao céo ton kho

13.10.Chuyén kho

13.11.Khéa s6 kho nha thude
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14. Phan hé Khai théc so6 liéu (07 chic ning chi tiét)

14.1. Khai thac dir liéu text

14.2. Khai thac dir liéu hinh anh theo bénh nhan

14.3. Khai thac dit liéu hinh anh theo chan doan

14.4. C6 kha ning xuét dit liéu sang dinh danh XML dé twong thich v6i cac CSDL khac

14.5. Heé thong bao céo theo mau Bo Y té

14.6. Hé thong bao céo theo mau ciia S Y Té

14.7. Téng hop sb liéu qua mang Internet

15. Phan hé Thanh toan khong tién mit (04 chtc ning chi tiét)

15.1. Thanh toan qua POS.

15.2. Thé thong minh

15.3. Vidién tu

15.4. Théng ké va cac bao cdo dbi chiéu

16. Tich hgp Quét QR Code Can cudc cong dan (02 chire nang chi tiét)

16.1. Két ndi dau quét QR Code theo chuin Bo Thong tin truyén thong

16.2. Quét ma QR Code CCCD d¢é lay thong tin hanh chinh va thong tin trén bao hiém da
duoc tich hop, xac dinh ID dinh danh.

17. Tich hop Pon thudc dién tir (04 chirc ning chi tiét)

17.1. Ké don thubc Bénh vién

17.2. Quan 1y miu don thudc

17.3. Quan Iy danh myc thuéc mua ngoai

17.4. Pdng bo 1én hé thdng don thude qudc gia

18. Tich hop Ho so Bénh 4n dién tir (EMR) (06 chirc ning chi tiét)

18.1. Danh muc Bénh an

18.2. Danh sach ké Luu trir

18.3. Danh sach hd so chua tra

18.4. Danh sach ho so cho mugn

18.5. Danh sach h so chua déng tap

18.6. Pong tap ho so => thyc hién luu triv

19. Tich hop Ho4 don dién tir (06 chirc ning chi tiét)
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19.1. Thuec hién quy trinh quan 1y hoa don dién tir sau khi thuc hién thu tién

19.2. Ngoai vién. (Mau 1)

19.3. Ngoai trii. (Mau 2 )

19.4. Diéu tri ndi tri. (Mau 3)

19.5. Nha thudc Bénh vién. (Mau 4)

19.6. Cac chuic ning bao gdm : Tao méi hoa don dién tir, thu hoi hoa don, huy hoa don
dugc thuc hién dong bo véi cong thong tin ciia VIETEL trong quan 1y hoa don dién
tur

20. Tich hop Thanh toan thong minh qua QR Code (03 chtic ning chi tiét)

20.1. Tich hgp thanh toan qua QR Code véi vién phi

20.2. Quan ly thanh toan QR Code thanh toan qua QR Code

20.3. Théng ké/ Béo cao thanh toan qua QR Code

21. Quan Iy thit tw kham va diéu trj (03 chirc ning chi tiét)

21.1. Cho léy $6 Xép hang ty dong tai kiosk

21.2. Hién thi s6 luot va ho tén trén man hinh LCD trudce cac phong kham

21.3. Hién thi s6 luot va ho tén trén man hinh LCD trudc cac phong diéu tri

22. Pam bao an toan dir liéu (02 chirc nang chi tiét)

22.1. Ty dong sao luu dir li€u va hé théng theo lich

22.2. Khoi phuc lai sau khi bi xam pham

23. Cap nhat va nang cAp phan mém dap ung Kip thoi theo yéu cau cia Bo Y

té, Bio hiém xi hoi trong thoi gian bao hanh

24. Hiéu luc sir dung: Tron doi

25. Thai gian bao hanh: > 12 thang

26. Thoi gian gidi quyét su cd: 24 gior ké tir khi nhan dwoc thong béo
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